cLEMENT

DIENSTLEISTERLISTE DER ELEMENT INSURANCE AG

Zu lhrer Information erhalten Sie eine Ubersicht der Unternehmen mit denen die ELEMENT
Insurance AG kooperiert. Unser Ziel ist es, mit dieser Dienstleisterliste Transparenz Uber die
Verarbeitung Ihrer Daten zu schaffen. In der Liste sind alle Dienstleister aufgefuhrt, die
vereinbarungsgemal’ personenbezogene Daten in unserem Auftrag erheben, verarbeiten oder
nutzen. Dies betrifft auch Gesundheitsdaten oder nach § 203 StGB geschutzte personenbezogene
Daten (z.B. den Inhalt des Versicherungsvertrages). Das bedeutet jedoch nicht, dass Ihre Daten an
alle Dienstleister weitergegeben werden.

Bei folgenden Dienstleistern bildet die automatisierte Verarbeitung von personenbezogenen Daten
den Hauptgegenstand des Auftrages:

Hauptgegenstand der Ubermittlung von Ubermittlung
Auftragnehmer . . . 1
Beauftragung Gesundheitsdaten in Drittland
APRIL Deutschland AG  Versicherungsbetrieb und Ja Nein
Vertragsbearbeitung / Schaden-
und Leistungsbearbeitung
ROLAND Assistance Telefon- und Ja Nein
GCmbH Servicedienstleistungen, Assistance-
Leistungen
Schweitzer Cruppe Schaden- und Ja Nein
CmbH Leistungsbearbeitung
Amazon Web Services, Cloud Service Provider Ja Nein

Inc., Amazon Web
Services EMEA SARL

Salesforce.com Kundenverwaltungsprogramm Ja Nein
GCermany GmbH

Finance Key Systems Courtageabrechnung, Ja Nein
CmbH & Co KG Vermittlerportal

KASKO Ltd. Bereitstellung von Antragsstrecken Ja Ja

Drittlander beschreiben alle Lander, die nicht Mitglieder der Europaischen Union oder des
Europaischen Wirtschaftsraumes sind.
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Kategorien der Dienstleister, bei denen die automatisierte Verarbeitung personenbezogener Daten
nicht Hauptgegenstand des Auftrags ist und/oder die nur einmalig oder kurzfristig beauftragt

werden.

Dienstleisterart

Lettershops
/Druckereien

Arzte

Rechtsanwaltskanzleien

Schadengutachter,
Sachverstandige

Ruckversicherer
Zahlungsdienstleister

Steuerberater,
Wirtschaftsprufer

Detekteien
Inkassounternehmen

Adressermittler

Hauptgegenstand der Beauftragung

DurchfUuhrung des Postversandes

UnterstUtzung bei der Schaden- und
Leistungsbearbeitung

Rechtsberatung, Unterstutzung bei der
Schaden- und Leistungsbearbeitung

Ermittlung der Schadenhéhe und
Schadenursache

Bewertung von Versicherungsanfragen
Zahlungsabwicklung

Rechnungswesen, Mitwirkung am
Jahresabschluss

Betrugsbekampfung in Einzelfallen
Inkasso

Adressprufung

Ubermittlung von
Gesundheitsdaten

Teilweise
Teilweise
Teilweise

Teilweise

Teilweise
Nein

Nein

Teilweise
Nein

Nein

Drittlander beschreiben alle Lander, die nicht Mitglieder der Europaischen Union oder des
Europaischen Wirtschaftsraumes sind.
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